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1. Online Ubermittlung von Verkaufsauftrigen

Ab sofort kénnen wir Ihnen die Ubermittlung von Verkaufsauftrdgen iiber den
geschuitzten Kundenbereich unserer Homepage anbieten. Hierflr ist vorab eine
schriftliche Zusatzvereinbarung notwendig, die Sie uns ausflllen und im Original per
Post zusenden missen. Sie finden das Formular im Kundenbereich unter — Service
— Formulare.

Voraussetzung fur das Verfahren ist die Legitimation von Auftragen uber ein ,2FA"
Verfahren (2FA: ,Zwei-Faktor-Authentifizierung") mittels einer zu installierenden
Authenticator-App. Die notwendige einmalige Einrichtung Ihres mobilen Endgerates ist
in unserer Homepage beschrieben.

Bitte beachten Sie, dass diese Online-Funktion aus organisatorischen Griinden an den
Handelstagen nur bis 8.00 h zur Verfligung steht. Stornierungen von Verkaufsauf-
tragen kénnen an den Handelstagen ebenfalls online bis 11.00 h Uber den passwort-
geschitzten Kundenbereich durchgeftuhrt werden.
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2. Login in den Kundenbereich

Wir haben das Login-Verfahren in den Kundenbereich unserer Homepage insofern
vereinfacht, als dass der (oftmals verwirrende) zweite Authentifizierungsschritt nun
weggefallen ist. Nach der korrekten Eingabe von Kundennummer und Passwort auf
unserer Login-Seite ist man sofort im Kundenbereich unserer Homepage.

Falls das Login nicht funktioniert (sprich, die Zugangsdaten nicht korrekt eingegeben
wurden), kénnen Sie sich Uber die Funktion ,Passwort vergessen?" automatisiert ein
neues Passwort setzen und per Mail zusenden lassen. Dies funktioniert nattrlich nur,
wenn wir eine Mailadresse von Ihnen gespeichert haben und Sie uns die Erlaubnis
erteilt haben, Thnen E-Mails senden zu dlrfen.

Im Kundenbereich steht unter — Service — ,Passwort andern* eine Funktion zur
Verfligung, Passworter jederzeit zu andern.

3. Auslandische Referenzkonten

Nach Rucksprache mit unserer Hausbank kénnen wir Ihnen mitteilen, dass wir in
Zukunft auch auslandische Konten als Referenzkonten fiir Sie hinterlegen kénnen.

Hierbei gibt es jedoch einige grundlegende Dinge zu beachten und zu bedenken:

a) Fur Uberweisungen gréBer 50.000,- EUR miissen wir eine Meldung an die Deutsche
Bundesbank im Rahmen von Zahlungen im AuBenwirtschaftsverkehr erstatten.

b) Fir Zahlungen ins Ausland gelten fir uns insofern erhéhte Sorgfalts- und
Dokumentationspflichten, als dass wir weitere Angaben von Ihnen im Rahmen einer
~Know Your Customer" Abfrage erheben miussen, wie z. B. Ihre SteuerID oder einen
Nachweis der auslandischen Bank, dass Sie der Inhaber des Bankkontos sind. Die
Daten, die wir beim Abschluss des Rahmenvertrages erhoben haben, sind hierflr
leider nicht ausreichend. Wir missen diese Daten nicht weitergeben, jedoch im
Rahmen der Geldwaschegesetze erheben und speichern.

Das Formular ,Know Your customer" finden Sie im Kundenbereich unserer Homepage
unter — Service — Formulare. Bitte senden Sie uns dieses ausgeflillte Formular im
Original per Post zu.

c) Der ,Common Reporting Standard" (CRS), auch bekannt als ,Automatischer
Informationsaustausch Uber Finanzkonten™ (AIA), ist ein internationales System zum
Austausch von Informationen Uber Finanzkonten zwischen Steuerbehdrden
verschiedener Lander. Auch die Schweiz, Liechtenstein und Luxemburg sind diesem
System angeschlossen. Siehe flir Deutschland das ,Finanzkonten-Informations-
austauschgesetz". Dies bedeutet, dass Ihre auslandische Bank (via den &rtlichen
Steuerbehérden) unsere Uberweisungen Ihrem Lagefinanzamt melden wird.
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d) Ein auslandisches Konto bietet daher nicht grundsatzlich einen héheren Schutz fir
Ihr Vermdgen. Zumal Behdérden auf Basis des Lugano-Ubereinkommens (1988
beschlossen und 2007 umfassend novelliert) in Zivil- und Handelssachen auf Konten
im Ausland zugreifen und dort auch vollstrecken kénnen, was vielen nicht bekannt ist.

Die hdchste Sicherheit bieten bankenunabhangig im Nicht-EU-Ausland gelagerte
physische Edelmetalle.

4. Handelsbelege Umicore
Die Handelsbelege von Umicore sind wieder im Kundenbereich unter
— Belege — ,Umicore Edelmetalle’
einzusehen.
Wir weisen Sie nochmals explizit darauf hin, dass alle im Kundenbereich unserer
Homepage bereitgestellten Informationen nur zu Ihrer eigenen privaten und

personlichen Information sind und ohne unser Einverstandnis nicht an Dritte
weitergegeben werden duirfen.

5. Aktuelle Lage bei den Technologiemetallen

Bei den Technologiemetallen zeichnet sich weiterhin ein sehr diffuses Bild ab. Durch
die andauernden Exportbeschrankungen seitens des globalen Hauptproduzenten China,
sind viele Metalle weiterhin nicht verfigbar. Nur Rhenium und Neodym stehen derzeit
fur Neukaufe zur Verfligung.

Viele Fragen zum Handel mit den Metallen sind mit unserem Handelspartner Tradium
GmbH noch ungeklart, insbesondere die Umlagerung von Bestanden in die Schweiz,
die aufgrund des BMF-Schreibens vom 9. April erforderlich wurde. Auch offene
Abwicklungsfragen bei Tradium intern scheinen noch suboptimal gelést zu sein, die
uns als Mediar das Leben schwer machen, um Ihren Wiinschen zeithah nachkommen
zu kdénnen, so wie Sie es von uns gewohnt sind. Dies betrifft z.B. die Handel- bzw.
Verkaufbarkeit von Yttrium.

Seien Sie sich versichert, dass wir wichtige Neuigkeiten sofort an Sie weiterleiten
werden.
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6. Statistischer Teil: Preisentwicklungen der Metalle im Mai 2026

a) Bei den Edelmetallen entwickelten sich im Mai die Werte (Kurse gestellt von
Umicore; in Euro gerechnet) und entsprechend unsere Anteilswerte wie folgt:

Anteilswert Edelmetallwert Differenz* > in 2026**
Gold: - 1,77 % - 1,70 % - 0,07 % + 4,02 %
Silber: + 3,45 % + 3,54 % - 0,09 % + 1,86 %
Platin: - 1,32 % - 1,26 % - 0,06 % -10,89 %
Palladium: - 7,31 % - 7,25 % - 0,06 % -15,24 %

b) Fur die Technologiemetalle entwickelten sich die Werte im Mai wie folgt (Kurse
gestellt von Tradium GmbH; in Euro gerechnet):

Anteilswert Metallwert Differenz* 3 in 2026**
Indium: - 14,10 % - 13,98 % -0,12% + 0,50%
Gallium: + 9,14 % + 9,28 % -0,14% + 44,09 %
Germanium: + 8,03 % + 8,17 % - 0,14 % + 59,82 %
Rhenium: + 0,41 % + 0,46 % -0,05% + 58,58 %
Neodym: - 13,71 % - 13,62 % -0,09% + 42,22 %
Dysprosium: + 7,56 % + 7,69 % -0,13 % + 9,32 %
Europium: + 20,74 % + 20,94 % - 0,20 % + 17,51 %
Terbium: + 3,10 % + 3,24 % -0,14% + 9,86%
Yttrium: + 25,12 % + 25,28 % -0,16 % +971,27 %

*) Die negative Differenz ergibt sich aus dem Abzug der Lager- und Verwaltungsgebiihr. Diese betragt
gem. § 7 Ziff. 5 unserer AGBs fur Gold, Platin und Palladium nominal 0,08 % pro Monat, fir Silber 0,09
% pro Monat, fir Technologiemetalle 0,125 % pro Monat, inkl. MwSt. Niedrigere ausgewiesene
Prozentsatze bedeuten, dass durch den internen Handel zwischen Kunden Kosten fiir die Allgemeinheit
eingespart werden konnten. Weiterhin gewdhren wir freie Rabatte auf die Geblhren, wenn diese durch
Einnahmen aus den investierten GmbH-Rlcklagen gedeckt werden.

* %) Gesamtentwicklung der Anteilswerte im Jahr 2026.

Der Kauf von Indium, Gallium, Germanium, Dysprosium, Terbi_l_Jm, Europium und
Yttrium ist fUr Privatanleger derzeit nicht mdéglich. Bitte keine Uberweisungen flr diese
Metalle auf unser Treuhandkonto vornehmen.

Gerstetten, den 01.06.2026
Dr. Jiirgen Miiller
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